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1) Contribuir al desarrollo de prácticas comerciales sanas de parte de los proveedores, evitando, a su

vez, que productos servicios que no cumplen con las disposiciones de la Ley lleguen a la población:

2) Realizar inspecciones para verificar que los productos y servicios se ofrezcan con Información
clara, veraz, completa y oportuna, facilitando así una elección más adecuada de parte de los

consumidores;

3) Realizar inspecciones y auditorías para verificar el cumplimiento de las cantidades y calidades
ofrecidas de los productos y servicios;

4) Promover acciones para evitar el acaparamiento, condicionamiento y discriminación en los
diferentes mercados;

5) Cumplir con las restantes funciones y actividades establecidas en el Manual de Organización y
Funciones de la Defensoría

Elaborado por: Elia del Carmen Sánchez.

Fecha de ela boración: 11 de mayo de 2017.
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Disposición final:

P: Conservación permanente
M: Conservación por muestra

ET: Eliminación total
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